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PERIMETRE DE CERTIFICATION

L ’ensemble des activités du LOCIE sont incluses dans le périmeétre de certification.
Le LOCIE n’exclut aucune exigence de la norme ISO 9001 (2015) mais auvu
des activités du laboratoire la partie 8.3 Conception et développement de produits
et services est intégrée dans les activités de production et prestation de service.

POLITIQUE QUALITE

Le LOCIE est un laboratoire de recherche qui a résolument choisi d’orienter ses
activités autour d’un axe unique a forts enjeux sociétaux « Energie et batiment
durables ». Le LOCIE héberge une équipe mixte de recherche (EMR5002) CNRS -
Université Savoie Mont Blanc. C'est un laboratoire de recherche académique
représentant |'Université Savoie Mont Blanc et le CNRS au sein de ['Institut
National de I'Energie Solaire (INES).

Le LOCIE compte actuellement environ 70 membres, dont 27 enseignants-
chercheurs / chercheurs et une trentaine de doctorants.

Les recherches sont déclinées suivant 3 axes scientifiques s’attachant, d’'une
part, a la complexité des enveloppes aux fonctionnalités accrues, des systemes
énergétiques et de leur intégration au batiment ou l'interconnexion des batiments
et des systemes dans leur environnement.
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Amélioration du déroulement des actions de recherche par la mise en place de
la démarche qualité ;
Intégration explicite de la Responsabilité Environnementale et Sociétale dans
les actions de l'unité.
Aujourd’hui, plus que jamais, le LOCIE s’engage sur deux axes forts :
e La satisfaction aux exigences applicables, qu’elles soient réglementaires, normatives,
éthiques, contractuelles, stratégiques ou organisationnelles ;
L’amélioration continue du systeme qualité, a travers 'approche processus et des
démarches de type Plan Do Check Act (PDCA)
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Afin de mieux répondre aux attentes de ses parties intéressées (tutelles, financeurs,
personnels...), le LOCIE s’est engagé dans une démarche qualité au sens de la norme
iso 9001. La cartographie des processus identifiés est représentée ci-dessous.

La démarche Qualité s’inteégre dans I'ensemble des activités de l'unité, et soutient par
exemple les actions liées aux responsabilités environnementale et sociétale (bilan
carbone, QVT...), a la santé et sécurité au travail, I'amélioration de la métrologie.
Les objectifs liés aux axes stratégiques sont décidés annuellement, a chaque revue de
direction. La direction s’engage pour I'amélioration continue de son Systeme de
Management de la Qualité (SMQ), et enjoint I’ensemble du personnel du laboratoire
a y contribuer.

Cartographie des processus du labaratoire LOCIE

{Laboratoire d’Optimisation de la Conception et Ingénierie de 'Environnement)

Cycle
d’amélioration
continue

Manageme

* Personnels

* Tutelles

* Partenaires et DROCESSUS DE REALISATION SATISFACTION

financeurs DES PARTIES
PRENANTES

* Produire des
nouvelles
connaissances

* Former a la

recherche




Organigramme du LOCIE
Directeur d’Unité Directeur d’Unité Adjoint
Christophe MENEZO Christian RUYER-QUIL

Service d’Appui Administratif, Technique, Numérique Cellule Numéri
Isabelle COMI-PIANELLI, Laurence MOR, David CLOET, Arnaud DIDIER, ,e e umgrlque
Mohammed AUOMA, Liam LE FLOCH, Gilles PITARD Simon ROUCHIER, Gilles PITARD

Cellule Expérimentations
Experts scientifiques externes Benjamin GOLLY

Cellule Qualité
Catherine BUHE

Assemblée Générale

Conseil de laboratoire Transition Environnementale et Amélioration du cadre de vie
Martin THEBAULT

Séminaires scientifiques Assistant de prévention
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Séminaire scientifigue : Des séminaires scientifiques sont organisés tous les mois, ils
sont ouverts a tous. lIs permettent de mener des réflexions prospectives : trois séances
annuelles sont destinées a présenter le bilan et les prospectives de chaque
thématique scientifique. Les autres séances sont destinées a faire les bilans du
fonctionnement du laboratoire, par exemple les bilans d’activité de différentes
cellules et missions : expérimentale, numérique, développement durable.
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Cellule numérique : Identification des langages, outils (logiciels et machines)
numériques pouvant étre mutualisés, veille et animation sur les techniques
numériques existantes ou prometteuses sur nos domaines.

Cellule expérimentations : Identification des moyens expérimentaux pouvant
étre mutualisés, veille et animation sur les techniques expérimentales en lien
avec les themes, répartition des locaux et espaces d’expérimentation,
adaptation des locaux aux besoins techniques et maintenance des matériels
mutualisés.

Cellule qualité : Anime et promeut la démarche qualité au sein du laboratoire.

S’assure de lI'amélioration continue du fonctionnement du laboratoire.
Transition environnementale et amélioration du cadre de vie

: mission
consistant a améliorer la qualité environnementale extérieure et intérieure
entourant les activités du laboratoire. Elle consiste a analyser et améliorer
I’emprunte environnementale des activités du LOCIE. Sur le volet impacts
“externes”, cela passe par la réalisation des bilans tel que le bilan carbone,
mettre en place des événements et des actions de sensibilisation, relayer et
participer activement a des initiatives locales, régionales ou nationales telles
que Labol.5. Concernant le volet “intérieur” et cadre de vie, cela passe par
I'identification d’aménagements, d’évolution du cadre de travail permettant

d’en améliorer la qualité. L'organisation de moments ou d’évenements
permettant de renforcer la cohésion et le bien-étre des personnels.

Assistant de prévention : Identification des besoins et mise en ceuvre des actions
en matiere d’hygiene et sécurité.
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A Stratégie et objectifs clés du systéme qualité

Représentation des processus et de leurs
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Contacts

LOCIE

Le LOCIE est un laboratoire de I’'Université Savoie
Mont Blanc, dont les activités sont orientées
autour d’un axe unique a forts enjeux sociétaux
« Energie et batiment durables ».

COURRIER ELECTRONIQUE

direction.locie@univ-smb.fr
gualite.locie@univ-smb.fr

TELEPHONE

04 79 75 838 21

ADRESSE

USMB - Polytech Annecy-Chambéry LOCIE
EMR 5002

Campus Savoie Technolac Bat.

Hélios

60, Avenue du lac Léman

73376 LE BOURGET DU LAC
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